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Presseinformation

(N)ONLINER Atlas 2009: Internetnutzung entwickelt sich weiter
dynamisch —fast 70 Prozent sind online

Onliner-Anteil wachst im Jahresvergleich um 4 Prozentpunkte / Starkerer Zuwachs bei bislang
unterreprasentierten Gruppen / Mehr tber 60-Jahrige gehen online

Berlin, 30. Juni 2009 — Laut (N)ONLINER Atlas 2009 ist der Onliner-Anteil in Deutschland im Vergleich
zum Vorjahr um vier Prozentpunkte auf 69,1 Prozent deutlich gestiegen und weist damit die
zweithtchste Steigerungsrate der letzten sechs Jahre auf. Gleichzeitig ist der Offliner-Anteil um 3,3
Prozentpunkte auf 26,6 Prozent gesunken. Mit 4,3 Prozent wollen 0,6 Prozent weniger
Nutzungsplaner als im Vorjahr in den nachsten zwolf Monaten das Internet neu fiir sich entdecken.

Das sind zentrale Ergebnisse des (N)ONLINER Atlas 2009, einer Studie der Initiative D21, die bereits
zum neunten Mal von TNS Infratest durchgefiihrt wurde. Jedes Jahr werden in Deutschlands grof3ter
Studie zur Internetnutzung die Verdnderungen in diesem Bereich detailliert beleuchtet. Mit Uber
30.000 Interviews dokumentiert der diesjahrige (N)ONLINER Atlas Strukturen der Nutzung und
Nichtnutzung nach Kriterien wie Alter, Geschlecht, Einkommen, Bildungsstand oder Beschaftigung
und verdffentlicht regionale Vergleiche nach Bundeslandern, Regierungsbezirken und
Ortsgrof3enklassen.

"Ich begriRe die deutliche Steigerung der Internetnutzung. Internetkenntnisse sind wichtig fiir den
Standort Deutschland und fiir die Menschen. Der kompetente Umgang mit dem Internet wird immer
mehr zur Voraussetzung fir Chancengleichheit im Beruf und im Leben. Das Bundesministerium fir
Wirtschaft und Technologie unternimmt daher einiges, um die Zahl der Onliner zu erhéhen. Dies
betrifft den Ausbau der notwendigen Infrastruktur ebenso wie spezielle Fdrdermalinahmen zur
Verbesserung der Online-Nutzung. So haben wir kiirzlich die Initiative "Internet erfahren" gestartet.
Die Ergebnisse des diesjahrigen (N)ONLINER Atlas bieten wichtige Hinweise darauf, in welchen
Bereichen wir unsere Anstrengungen fortsetzen missen”, so Dr. Bernd Pfaffenbach, Staatssekretéar
im Bundesministerium fur Wirtschaft und Technologie.

Internetnutzung in allen Bundesléandern gestiegen — Bremen aktuell an der Spitze

Im Bundeslanderranking haben die Stadtstaaten die Nase vorn und sind diesmal vollstandig unter den
TOP 5 vertreten. Mit 74,2 Prozent Internetnutzern liegt Bremen in diesem Jahr noch vor Berlin (73,3
Prozent) auf Platz eins und hat sich im Vergleich zum Vorjahr mit 8,1 Prozentpunkten am deutlichsten
von allen Bundeslandern gesteigert. Auf Platz drei liegt Baden-Wiirttemberg mit 72,6 Prozent und der
Stadtstaat Hamburg erreicht Platz vier mit 72,3 Prozent. Im Vorjahr noch letzter im Ranking, weist das
Saarland mit 6,2 Prozentpunkten die zweithdchste Steigerung aller Bundeslander auf. Mit 63 Prozent
Internetnutzern hat damit das Saarland in diesem Jahr Thiringen (62,6 Prozent), Mecklenburg-
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Vorpommern (61,9 Prozent) und Sachsen-Anhalt (60,7 Prozent) knapp Uberholt. Im Unterschied zu
den Ergebnissen der Vorjahre hat sich der Abstand des Onliner-Anteils zwischen dem ersten und dem
letzten Bundesland im Ranking in diesem Jahr nicht weiter verringert. Auch ein Stadt-Land-Gefalle ist
nach wie vor zu konstatieren: In Ballungsraumen mit 500.000 Einwohnern und mehr sind bereits 72,4
Prozent der Bevdlkerung online, in Orten mit weniger als 5.000 Einwohnern sind es lediglich 63,9
Prozent.

Bevdlkerungsgruppen mit Nachholbedarf mit iberdurchschnittlichem Onliner-Wachstum

Die Zahlen der Onliner in den verschiedenen Altersgruppen zeigen — wie in den Vorjahren — auch
2009 einen allgemeinen Aufwartstrend. Bei den unter 50-Jahrigen liegt der Anteil der Internetnutzer
inzwischen durchweg Uber 80 Prozent. Den gréf3ten Zuwachs kann in diesem Jahr die Gruppe der 60-
bis 69-Jéhrigen verbuchen. Dort stieg der Anteil der Internetnutzer besonders kraftig um 6,9
Prozentpunkte von 41,6 auf 48,5 Prozent an. Die Generation 70plus wird jedoch nach wie vor nicht
erreicht. Hier ist nicht einmal jeder Finfte online — bei weiter nur geringem Wachstum.

Neben den ,Best Agern“ gibt es weitere, im Internet bislang unterreprasentierte Bevolkerungsgruppen
wie Menschen mit formal einfachem Bildungshintergrund oder Personen in Haushalten mit geringem
Einkommen. In beiden demographischen Gruppen waéachst der Onliner-Anteil im Jahresvergleich
erfreulicherweise Uberdurchschnittlich. So steigt der Onliner-Anteil von Personen in Haushalten mit
einem Haushaltsnettoeinkommen unter 1.000 EUR um 6,1 Prozentpunkte auf nunmehr 47 Prozent an,
damit ist jedoch dort noch nicht einmal jeder Zweite online. Dagegen sind Personen in Haushalten mit
Monatseinkommen von 3.000 EUR und mehr zu 89,4 Prozent Internetnutzer.

.Fast 70 Prozent der Menschen in Deutschland sind inzwischen online. Aber 21 Millionen sind es eben
noch nicht. Wir missen bei der digitalen Integration weiterhin am Ball bleiben und mit gezielten
Aktivitaten die Offliner fordern. Mit Projekten wie "Online-Kompetenz fiir die Generation 50plus” hat
die Initiative D21 bereits friih diese Herausforderung erkannt und aufgegriffen. Nur so kdnnen wir auch
das Bewusstsein fiir die Vermittlung der digitalen Kompetenz wecken und Deutschland erfolgreich in
die Zukunft fuhren®, fordert Hannes Schwaderer, Prasident der Initiative D21 und Geschaftsfihrer der
Intel GmbH.

Breitbandnutzung — DSL dominiert, Kabel- und Mobilzugange steigen

Der Zugang Uber DSL ist auch in diesem Jahr wieder der mit Abstand am meisten genutzte Weg ins
Internet. Nach DSL mit einem Anteil von 61,5 Prozent, folgen mit groRem Abstand ISDN mit 13,9
Prozent und Modem (analog) mit 9,6 Prozent. Die Zugangsart Kabel hat mit 4,7 Prozent ein deutliches
Wachstum von 1,5 Prozentpunkten erlebt. Auch der mobile Internetzugang als Hauptzugangsart zu
Hause ist, wenn auch nur leicht, in diesem Jahr von 1,4 Prozent auf 1,7 Prozent gestiegen. Insgesamt
nutzen inzwischen 66,9 Prozent der Onliner einen breitbandigen Internetzugang. Der
Breitbandanschluss ist der entscheidende Faktor fir das absolute Wachstum bei der Internetnutzung,
das zu 90 Prozent durch diesen getragen wird. Nur noch 2,2 Prozent (im Vorjahr 3,7 Prozent) der
Onliner geben an, keinen Internetzugang zu Hause zu haben.
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.Neben den DSL-Anbietern haben nun auch die Kabel- und Mobilfunkanbieter ihre Mdglichkeiten in
der Breitbandnutzung erkannt und die Angebote hierfiir weiter ausgebaut. An den steigenden Zahlen
lasst sich ablesen, dass dies gut von den Verbrauchern angenommen wird“, sagt Robert A. Wieland,
Mitglied des Gesamtvorstandes der Initiative D21 und Geschaftsfihrer der TNS Infratest GmbH.

Den aktuellen (N)ONLINER Atlas sowie weitere Informationen finden Sie unter: www.nonliner-atlas.de

Methodensteckbrief (N)ONLINER Atlas 2009: Grundgesamtheit: Deutschsprachige Wohnbevdlkerung ab 14
Jahre mit Festnetz-Telefonanschluss im Haushalt; 67,026 Mio. Personen; Stichprobe: Reprasentativ mit 30.702
Interviews; Auswahl: Standardisiertes Zufallsverfahren (random last two digits) auf Basis des ADM-
Telefonmastersample; Erhebung: Computergestitzte Telefoninterviews (CATI) im Rahmen der TNS-Omnibusse in
der Zeit vom 9. Februar bis 13. Mai 2009; Definitionen: Onliner = Nutzer des Internets, unabhangig von Ort und
Grund der Nutzung; Nutzungsplaner = Nichtnutzer mit der Absicht, innerhalb der nachsten 12 Monate das
Internet zu nutzen; Offliner = Nichtnutzer ohne Nutzungsplanung

Hinweis an die Redaktion: Einzelseiten aus dem (N)ONLINER Atlas 2009 kdnnen unter Angabe der Seitenzahl
an kontakt@nonliner-atlas.de im JPG-Format, 300dpi bestellt werden. Weitere Informationen und Rankings zu den
deutschen Onlinern und zur Breitbandnutzung liegen auf www.nonliner-atlas.de zum Herunterladen bereit.
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(N)ONLINER Atlas 2009

Der ,(N)ONLINER Atlas 2009" ist eine Studie der Initiative D21, durchgefuihrt von TNS Infratest. Den diesjahrigen Atlas
haben die FIDUCIA IT AG, TNS Infratest GmbH, Deutsche Telekom AG, Wolters Kluwer Deutschland,
Kompetenzzentrum Technik-Diversity-Chancengleichheit e.V. und das Bundesministerium fir Wirtschaft und
Technologie erméglicht. Im neunten Jahr seines Erscheinens beleuchtet der (N)ONLINER Atlas erneut die Welt der
Onliner, Nutzungsplaner und Offliner und verdeutlicht Unterschiede der Internetnutzung in Deutschland. Im Mittelpunkt
der mit Uber 30.000 Interviews deutschlandweit gro3ten Studie stehen die Zahlen der Internetnutzung nach
Bundesland, Regierungsbezirk, Alter, Geschlecht, Einkommen, Bildungsstand und Beschéftigung.

Ein Exemplar der Print-Ausgabe des ,(N)ONLINER Atlas 2009: Eine Topographie des digitalen Grabens durch
Deutschland” kann gegen Zusendung eines mit 1,45 Euro frankierten und ruckadressierten DIN A4 Umschlages an
Kathleen Hiller, Stichwort (N)ONLINER Atlas, In den Wiesen 10, 29575 Altenmedingen kostenlos bestellt werden.
Weitere Informationen und kostenfreier PDF-Download des ,,(N)ONLINER Atlas 2009“ unter www.nonliner-atlas.de

Initiative D21

Die Initiative D21 ist Deutschlands gréR3te Partnerschaft von Politik und Wirtschaft fir die Informationsgesellschaft. Sie
umfasst ein parteien- und branchenubergreifendes Netzwerk von 200 Mitgliedsunternehmen und -institutionen sowie
politischen Partnern aus Bund, Landern und Kommunen. Ihr Ziel ist es, die Digitale Gesellschaft mit gemeinnitzigen,
wegweisenden Projekten zu gestalten und Deutschland in der digitalen Welt des 21. Jahrhunderts gesellschaftlich und
wirtschaftlich erfolgreich zu machen.. Weitere Informationen unter www.initiatived21.de




D™
TNS Infratest

TNS Infratest ist Mitglied der TNS Gruppe (Taylor Nelson Sofres, London) und gehért damit zu einem der fihrenden
Marktforschungs- und Beratungsunternehmen der Welt. Fur seine Auftraggeber aus Automobil und Verkehr,
Pharmamarkt, IT/(Tele-) Kommunikation und Neue Medien, Finanzforschung, Konsumgter, sowie der Medien-,
Politik- und Sozialforschung liefert TNS Infratest ,Beratung durch Forschung“ und damit den innovativen Management
Support fiir Wissensvorsprung und Entscheidungssicherheit. Weitere Informationen unter www.tns-infratest.com




